CONDICIONES
DEL ALQUILER DE
VEHICULOS

Informacion importante

EXTRA GOLD PROTECTION INCLUYE

Kilometraje fimitado,tasas aeroportuarias y ferroviarias,
tasas de circulacion reduccin de la responsabilidad

por daiios y robo, seguro de responsabilidad civil (RCA),
cadenas para la nieve (segtin temporada) y conduictor
adicional

El paquete Gold elimina (2 responsabilidad econdmica
prevista por dafios,incluidos los dafios en lunas,
neumaticos, techo! Y bajos del vehiculo.

EXTRA GOLD PROTECTION NO INCLUYE

Las franquicias de 1.600 € previstas en caso de robo
fotal, robo parcial, tentativa de robo (por ejemplo, darios
por forzamiento e cerraduras), dafios en el interior del
vehiculo (salpicadero, airbags, anturones de seguridad,
pantalla tdct, etc) dafios derivados del uso indebido

del veiculo o de negligencia, PAI (Proteccidn contra
Accidentes Personales) y Road Assistance Plus (Asistencia
en (arretera).

EXTRA PLATINUM PROTECTION INCLUYE

Kilometraje fimitado, tasas aeroportuarias y ferroviarias,
tasas de ciculaden, reduccion de 2 responsabilcad

por dafios y robo seguro de responsabiidad civil (RCA),
Cadenas para la nieve (segdin temporada) y conduictor
adicional.

El paquete Platinum elimina (a responsabilidad econdmica
Prevista por.

» dafios (incuidos los dafios en lunas, neuméticos, techo y
ajos del vehiculo)

+ 1obo total*
+ 10bo parcial;
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« tentativa de robo (por ejemplo, dafios por forzamiento
de cerraduras)

~ dafios en el interior del vehiculo (salpicadero, airbags
cinturones de seguridad, pantalla tactil, etc);

+ dafios derivados del uso indebido del vehiculo o de
negligencia

« PAI (Proteccin contra Accidentes Personales incluida);
+ Road Assistance Plus (Asistencia en Carretera).

* En caso de robo total ocurrido en as regjones de
Campania, Apulia o Lacio, con el paquete Platinum a
responsabilidad econdmica por robo no queda eliminada,
sino que se reduce en un 60 %.

EXTRA PLATINUM PROTECTION NO INCLUYE

Los dafios en el interior del vehiculo y los dafios derivados
del uso indebido del vehiculo o de negligencia

Nota: En caso de robo total ocurrido en (as regjones de
Campania, Apulia 0 Lacio, (a responsabilidad econdmica
plor r0bo no queda eliminada Y segird siendo a cargo del
Cliente.

TARJETA DE CREDITO

En el momento de [a recogida del vehiculo, el titular de (a
reserva deberd firmar el contrato de alqw er %presentar
una tarjeta de crédito financiera a su nom

No se aceptan: Postepay, Visa Electron, V Pay, Maestro
(I?j’agdoBbancomat . tarjetas recargables, prepago ni tarjetas
e débito

Para Gold Protection: a tarjeta deberd disponer de saldo
suficiente para cubri el depdsito de garantia del alquier,
comprendido entre 300 € y 900 € (segn [a categoria del
vehiculo alquilado), asf como cualquier cargo adicional.

Para Platinum Protection y Premium Protection: a
tarjeta deberd disponer de saldo Suficiente para cubrir un
depdsito de garantfa de 100 €

DOCUMENTACION
El cliente deberd presentar:
+ Documento Nacional de Identidad o Pasaporte.

~ Permiso de conducir fisico expedido desde hace al
menos un afi. Para permisos emitidos por un pais
extracomunitario serd obligatorio presentar un Permiso
Internacional de Conduccion.

« Tarjeta de crédito.
« Bono (Voucher).

EDAD DEL CONDUCTOR
Edad permitica: de 19 a 85 afios.

Se aplicardn los siguientes suplementos, que deberdn
abonarse directamente en (a oficina de alquiler:

+ 1920 afios: 19 € por dia.
« 21-24 afios y 76-85 afios: 6 € por dia

Dependiendo de [a categorfa del veficulo, podrd exigirse
una edad minima superior

RECOGIDA Y DEVOLUCION

EL vehiculo permanecerd disponible durante 59 minutos
después de a hora de recogida reservada.

En caso de retraso, el cliente deberd ponerse en contacto
con 2 oficina de alqmler para evitar que el vehiculo sea
asignado a otro cliente.

Larecogida fuera del horario previsto conlleva un
suplemento de 50 € por hora, con un maximo de 2 horas.

EL vehiculo debera devolverse dentro del horario de
devolucion indicado en el contrato.

Se concede una tolerancia de 59 minutos. Transcurrido
dicho plazo,se facturard un dia adicional de alquiler
seg(in la tarifa oficial vigente.

VERIFICACION DE LA DOCUMENTACION

Una vez confirmada [ resrva, rogamos verificar [
exactitud de los datos indicados en os bonos (vouchers)
y/oen los billetes de transporte adjuntos, incluidos
nombres, apellidos y fechas de viaje.

Si detectan cualquier discrepandia respecto a la reserva
confirmada, deberdn comunicarlo inmediatamente tras la
recepcion de 2 documentacidn

No se aceptardn reclamaciones por errores a partir del dfa
siguiente al envio de la documentacion.

Asimismo, les informamos de que cualquier modificacidn
posterior conllevard el correspondiente cargo econdmico.

EXTRA PREMIUM PROTECTION INCLUYE

Kilometraje ilimitado, tasas aeroportuarias y ferroviarias
tasas de circulacidn, seguro de responsabilidad civl (RCA),
c?jdenaslpara (2 nieve (seg(in temporada) y conductor
adiciona

El paquete Premium elimina a responsabilidad econdmica
prevista por robo y dafios.

Quedan excluidos;

« los dafios en el interior del vehiculo (alpicadero, airbags,
cinturones de seguridad, pantalla tdcti, etc);

« |os dafios derivados del uso indebido del vehiculo o de
negligencia.

En estos suguestos el clinte mantendrd una
responsabilidad econdmica de hasta 1.300,00 €

EL paquete incluye ademds:

« PAI (Proteccin contra Accidentes Personales);
» Road Assistance Plus (Asistencia en (arretera).
EXTRA PREMIUM PROTECTION NO INCLUYE

Los dafios en el interior del vehiculo y los dafios derivados
del uso indebido del vehiculo o de negligencia, para los que
el cliente seguird siendo responsable hasta un importe
maximo de 1.300,00 €.



