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SALIDAS GARANTIZADAS 2026-2027
Angkor Expres 3D2N
Ref. SGOK1

Salidas en regular con guia de habla hispana los viernes y sabados
Validez del 01 de Abril 2026 hasta el 31 de Marzo 2027
(Min. 2 pax — Max. 20 pax)

CALENDARIO DE LAS SALIDAS EN BASE REGULAR

ABR26 | MAY 26 | JUN26 | JUL26 | AGO26 | SEP26 | OCT26 | NOV26 | DIC26 | ENE27 | FEB 27 | MAR 27

3,10,17, |1,8,15,22,| 5,12,19, | 3,10,17, | 7,14,21, | 4,11,18, 2,9,16, 6,13,20, | 4,11,18, | 1,8,15,22 | 5,12,19, | 5,12,19,
24 29 26 24,31 28 25 23,30 27 25 ,29 26 26

Itinerario de viaje

Dia 1 (vi.): Siem Reap, llegada (-/-/-) Dia 3 (do.): Siem Reap, salida (d/a/-)
Dia 2 (sa.): Siem Reap (d/a/c)

IDEA PRE/POST EXTENSION: Haz clic y accede directamente a los productos sugeridos:
SGOK3 - EXTENSION A PHNOM PENH 3D2N - ABR2026-MAR2027
SGOK4 - EXTENSION A BATTAMBANG 3D2N - APR2026-MAR2027

Dia 1 (Vie.): Siem Reap, llegada

iBienvenidos a Camboya!

A la llegada, tramite del visado y bienvenida del chéfer de habla inglesa (sin guia). Traslado al hotel para el
check-in.

En caso de no encontrar a su guia/chofer, los pasajeros deben ponerse en contacto con nuestro nimero de
Servicio al Cliente 24 horas.

Situada entre arrozales a lo largo del rio, la ciudad de Siem Reap es la puerta de entrada a las milenarias ruinas de
Angkor, hogar de mds de 100 templos construidos entre los siglos IX y XIII.

Resto del dia y cena libre.

Nota: para los viajeros llegando antes de las 14:00, se realizara un pequefia introduccion a la historia de la zona
con una visita guiada por el moderno Museo Nacional de Angkor,

Actividad Opcional: Senteurs d’Angkor

Visita de los talentos de Senteurs d’Angkor para descubrir la elaboraciéon de productos orgdnicos al inicio de
perfumes y esenciales, hierbas y especias de culturas locales.
Horario: 17:30-18:30

|Ag1|1|_d_a_d_Qp_c|_o_n_a_l Recorrido Culinario en Tuk-Tuk


https://docs.google.com/document/d/1xMCFZiO5zqLqfZpblBPNwmmWDhscecQI/edit?usp=drive_link&ouid=101455117880874308213&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1xMWUJDYGPk9b2zbfudr_3QXIpeNWxyrm/edit?usp=drive_link&ouid=101455117880874308213&rtpof=true&sd=true
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Este recorrido nocturno por Siem Reap te lleva a una aventura culinaria por las calles de la ciudad. Probaras
especialidades locales de los vendedores ambulantes, que incluyen brochetas de carne a la parrilla, frutas
encurtidas, insectos fritos, vino de arroz y fruta fresca. El recorrido finaliza con un delicioso helado antes de
regresar a su hotel.

Horario: 18:00-21:00

Alojamiento en Siem Reap.

Distancia y tiempo de trayecto:
Aeropuerto de Siem Reap - Centro de la ciudad (50 km): 60 minutos

(D/A/C)

Desayuno en el hotel.

A las 08:00, traslado a la Gran Ciudad de Angkor Thom. La visita incluye los famosos templos de Bayon, Baphuon,
la Terraza de los Elefantes y la terraza del Rey Leproso.

Después, visita del templo mas fotografiado, Ta Prohm, construido entre mediados del siglo Xl y principio del siglo
XIll. Este templo se ha dejado tal y como lo encontraron: invadido por arboles y raices y con partes del templo aun
esparcidas en el suelo. Esto hace que el templo de Ta Phrom sea uno de los mas pintorescos de todo Angkor.

Almuerzo en un restaurante local (alrededor de las 12:30-13:30).

Después de comer, a las 14:00, salida en Tuk-Tuk para visitar el mayor templo de la zona: Angkor Wat, construido
en el siglo Xll. Este templo cubre mas de 210 hectareas y comprende galerias, columnas, bibliotecas, pabellones,
patios, estanques, y ofrece ademds unos bellos bajorrelieves que relatan la historia de Ramayana y la vida diaria
en tiempos de la construccion de Angkor. El dia concluye con la visita del Templo Pre Rup, conocido como el
templo de la montaiia, cuyas piedras ofrecen lindos tonos ocres al final de la tarde.

El recorrido finaliza alrededor de las 17:30.

Esta noche, cena Khmer con espectaculo de danzas tradicionales Apsara en un Teatro Apsara. Recogida en el
hotel alrededor de las 19:00 y traslado en coche hasta el restaurante.

Actividad Opcional: Paseo en Gdndola

Este relajado paseo en el barco Angkor Gondola es perfecto para concluir el tour en Angkor. Durante el paseo se
puede disfrutar de la puesta de sol desde el foso del mistico templo de Angkor Thom.
Horario: 17:30-18:30

Actividad Opcional: Phare iEl Circo Camboyano!

Los profesionales artistas de Phare Ponleu Selpdk (PPS) presentaran la funcién de Putho! 6 Eclipse. Esta escuela
fue creada en Battambang en 1994 por jovenes camboyanos que regresaban de los campos de refugiados, quienes
aprendieron a usar el arte como una forma de enfrentar el pasado. PPS ha tenido un rol muy influyente en la
promocién y el desarrollo de la cultura Khmer a lo largo de los afios posteriores al genocidio de los Jemeres Rojos.
Este espectaculo de una hora representa la vida de la sociedad camboyana, mezclando teatro moderno, musica,
danza, acrobacias, malabares y contorsionismo. Las representaciones de los estudiantes aun se pueden ver dos
veces por semana en Battambang, ipero ahora el circo ha llegado a Siem Reap!

Horario: 20:00-21:00
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Actividad Opcional: Masaje Relajante (cualquier dia, 60min)
iReldjese y recargue energias con nuestros expertos servicios de masajes! Ofrecemos una variedad de técnicas
para combatir el estrés, la tensién y el dolor, dejandolo relajado y rejuvenecido.

Horario sugerido: 17:30-18:30

Alojamiento en Siem Reap.

Desayuno en el hotel.

A las 08:00, visita del lago Tonle Sap, la mayor reserva de agua dulce del sudeste asiatico. El nivel del agua tiene la
particularidad de subir de varios metros cada aifo durante la época de lluvias, llegando a cuadruplicar el volumen
original segun las crecidas del rio Mekong. Se dard un paseo en barco por el lago hasta el pueblo Chong Kneas
para conocer de cerca la vida de los pueblos pescadores de esta zona

Nota: durante la temporada seca en Camboya, de Marzo a Julio, es posible que el nivel del agua sea muy bajo y no
se pueda acceder a este pueblo. Si esto ocurre, se organizara la visita a la aldea de Kampong Khleang. Para llegar a
esta otra aldea hay que desplazarse 55 km en coche desde Siem Reap. Esta aldea con palafitos es muy auténtica y
original, y explorar la zona a pie, con las casas expuestas por el bajo nivel del agua, es una experiencia muy
interesante.

Almuerzo en un restaurante local (12:00-13:00).

Tarde libre hasta la hora del traslado al aeropuerto (sin guia) para tomar el préximo vuelo. Si se desea, se pueden
afiadir noches adicionales y disfrutar de otras actividades opcionales en privado (ver opciones abajo).

Nota importante: En caso de que los pasajeros salgan antes de las 16:00, se perderan las actividades previstas (no
reembolsable).

Opcional: Continta la exploracién de Camboya con una de las siguientes extensiones en privado:
K3 - EXTENSION A PHNOM PENH 3D2N - ABR2026-MAR2027
SGOK4 - EXTENSION A BATTAMBANG 3D2N - APR2026-MAR2027

Actividad Opcional: Banteay Srei, Kbal Spean y Museo de las Minas (dia entero, almuerzo incluido)

Visita del templo Banteay Srey (XI-XIll) y Kbal Spean, un lugar de peregrinaje hindd muy antiguo. Incluye una
caminata de unos 3km a pie por la selva para descubrir el “Rio de las 1000 lingas” con sus animales y simbolos
falicos esculpidos en el lecho del rio. Después del almuerzo, visita del Museo de las Minas.

Nota: Para realizar esta actividad, se recomienda afiadir una noche, o reservar un vuelo después de las 20:00

Actividad Opcional: Koh Ker y Beng Mealea (dia entero, almuerzo incluido)

Tour por las afueras de Angkor (65 km) para visitar el templo de Koh Ker (s. X) y Beng Malea, un templo
enorme que rara vez se visita. Para conocer los templos daremos un paseo por la jungla y se tomara un
almuerzo tipo picnic en una casa local cerca del templo.

Nota: Para realizar esta actividad, se recomienda afiadir una noche, o reservar un vuelo después de las 20:00

Distancia y tiempo de trayecto:
Centro de la ciudad - Aeropuerto de Siem Reap (50 km): 60 minutos



https://docs.google.com/document/d/1xMCFZiO5zqLqfZpblBPNwmmWDhscecQI/edit?usp=drive_link&ouid=101455117880874308213&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1xMWUJDYGPk9b2zbfudr_3QXIpeNWxyrm/edit?usp=drive_link&ouid=101455117880874308213&rtpof=true&sd=true
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*** FIN DE LOS SERVICIOS ***
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PRECIOS Y CONDICIONES

ALOJAMIENTO

SUPERIOR
CIUDAD CATEGORIA TIPO DE HABITACION

Siem Reap Tara Angkor Hotel (o similar) Superior (4*) Superior

DELUXE
CIUDAD CATEGORIA TIPO DE HABITACION

Siem Reap Borei Angkor Resort (o similar) Deluxe (5%*) Deluxe

REGULAR PRIVADO
Numero
de Pax
S— TARIFAS A REQUERIR
Deluxe

Numero 16-19 20-U  Sup.
de Pax 200 LS p+1  Ind.
s .
HPETor TARIFAS A REQUERIR i
Deluxe
Notas:

Hotel Tara Angkor 4*:
e Cena de Nochebuena obligatoria (24 Dic): +100 USD /pax (min. 2 pax)
e Cena de Nochevieja obligatoria (31 Dic): +100 USD /pax (min. 2 pax)

COMO RESERVAR:

Enviarnos:

e El nimero total de pasajeros, los nombres completos tal como figuran en los pasaportes y la copia de los
pasaportes (necesaria para reservar vuelos y barcos)
La referencia del programa, la fecha de llegada/salida y mencionar si en base regular / privada
La categoria hotelera, el nimero de habitacion y configuracién (SGL/DBL/TWN/TPL)
Los servicios adicionales si algunos (vuelos, noches adicionales, servicios adicionales, pensidon completa)
Detalles de los vuelos de llegada y salida (para llegada/salida nocturno, se aplicaran recargos)

TERMINOS & CONDICIONES GENERALES - SALIDAS EN BASE REGULAR:
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e Periodo de validez mencionado en base al periodo de viaje y no a la fecha de salida.

e Tener en cuenta que se vera modificado el precio del tour, siempre que incluya fechas fuera del periodo de
validez del folleto (ejemplo: un tour que comience dentro del periodo de validez e incluya dias de Abril
2027 en adelante, ya que no estan cotizados en este folloto).

e Salidas en grupo con guias de habla espaiiola (minimo 2 pax y maximo 20 pax por grupo).

® No se pueden modificar servicios, hoteles y fechas de salidas.

e® Todos los itinerarios y precios estan sujetos a cambios debido a circunstancias fuera de nuestro control,
entre ellas: condiciones climaticas adversas, condiciones de las carreteras o senderos, condiciones de los
lugares a visitar, cambios en los horarios de vuelo, etc.

e EXO Travel se reserva el derecho a revisar los precios en caso de cambio de tarifas de las compafias
aéreas, incremento de carburante o un incremento grande en el cambio de divisas.

e Plazas garantizadas (free-sale) y confirmacion inmediata con las condiciones siguientes:

o Lareserva estd garantizada a partir de 2 personas.

o Las plazas estan garantizadas hasta 30 dias antes de la salida (a menos de 30 dias, consultarnos).

o Para viajeros “solo”: No garantizado. Se confirmaran los servicios para 1 persona sola, siempre y
cuando hayan mas personas confirmadas en el grupo, consultarnos (precio aplicable: precio Regular
por pax + suplemento individual).

Alternativa para plaza garantizada y free sale: cada agencia agrupa sus viajeros solo en habitacion
compartida o aplica un precio en base 2 pax (precio regular x 2 pax, sin suplemento individual).

® En el caso de que hubiera cualquier cambio en la llegada o salida de los vuelos internacionales y los
clientes perdieran algunas visitas, EXO Travel no devolvera el importe de las mismas, como tampoco
reorganizard las visitas de forma individual. EXO Travel puede organizarlas como visitas extras con su
correspondiente importe.

e No habrd ninguna devolucidn o compensacién en caso de cambios o anulaciones de los servicios incluidos
por causas de fuerza mayor que puedan afectar el programa.

e Para cancelaciones dentro de los 30 dias anteriores al viaje, con motivos no oficiales (restricciones

oficiales comunicadas por los gobiernos, clausura del destino de origen/llegada) tal como enfermedad,
pérdida de vuelos, preocupaciones generales, pasajero positivo de Covid, etc..., se aplicaran condiciones
de cancelacion regulares. Os recomendamos un seguro de viaje que os ayudara a mitigar los riesgos.

TERMINOS & CONDICIONES GENERALES - SALIDAS EN BASE PRIVADA:

Salidas diarias con guias de habla espaiola y servicios en privado durante el periodo de validez
mencionado.

Confirmacidn sujeta a disponibilidad.

Se pueden modificar servicios y hoteles a la medida del cliente.

Todos los itinerarios y precios estan sujetos a cambios debido a circunstancias fuera de nuestro control,
entre ellas: condiciones climaticas adversas, condiciones de las carreteras o senderos, condiciones de los
lugares a visitar, cambios en los horarios de vuelo, etc.

EXO Travel se reserva el derecho a revisar los precios en caso de cambio de tarifas de las compaiiias
aéreas, incremento de carburante o un incremento grande en el cambio de divisas.

Para viajes FIT en base privada, recomendamos ajustar la seleccion de hotel segin el gusto de cada
viajero (seleccion actual para viajes de grupos).

Para tarifas en base 1 pax, ya se incluye el suplemento individual.

No habra ninguna devolucion o compensacion en caso de cambios o anulaciones de los servicios incluidos
por causas de fuerza mayor que puedan afectar el programa.

Para cancelaciones dentro de los 30 dias anteriores al viaje, con motivos no oficiales (restricciones oficiales
comunicadas por los gobiernos, clausura del destino de origen/llegada) tal como enfermedad, pérdida de
vuelos, preocupaciones generales, pasajero positivo de Covid, etc..., se aplicaran condiciones de
cancelacién regulares. Os recomendamos un seguro de viaje que os ayudara a mitigar los riesgos.


mailto:reserva.vietnam@exotravel.com
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El pasaporte debe tener una validez de mas de 6 meses en el momento de la entrada en cada pais y debe
tener hojas en blanco para realizar los tramites de inmigracidn a la entrada y/o salida del pais.

Visado: gracias por referirse a la pagina web de su embajada antes de viajar. Documento informativo:
VISADOS - America Latina, Espana, Portugal & Italia

Seguro de viaje: Recomendamos encarecidamente que los clientes contraten un seguro de viaje
internacional lo mas completo/comprensible posible, cubriendo los gastos y asistencia relacionado a
cldusulas de cancelacién/aplazamiento tal como una asistencia médica internacional (incluyendo Asia).
Check-in: a partir de las 14:00 / Check-out: hasta las 11:00 o 12:00. Registro anticipado o salida tardia bajo
peticidn y segun disponibilidades. Unos sobrecargos pueden ser aplicados, consultarnos.

Documento informativo: Puntos de Encuentros y Mapas en algunos aeropuertos

Fechas restringidas y festivales tradicionales locales: los programas pueden sufrir algunas modificaciones
y suplementos se pueden aplicar. Algunos monumentos y museos podrian estar cerrados durante estas
fechas, en este caso se reorganizaran las visitas de la mejor forma.

Documento informativo: Consejo para viajar de manera sostenible

Nuestros servicios incluyen:

Alojamiento con desayuno en los hoteles mencionados o similares en habitacién DBL/TWIN
Excursiones y traslados en vehiculos compartidos por el grupo con aire acondicionado
Comidas mencionadas en el itinerario (D = desayuno, A = almuerzo, C = cena)

Traslados de llegada/salida en los dias y horarios mencionados sin guia en Camboya
Excursiones y visitas mencionadas con guia local de habla hispana

Entradas para las visitas mencionadas

Agua durante todo el viaje

Nuestros servicios no incluyen:

Vuelos internacionales / domésticos y tasas de aeropuerto (ver tarifas adicionales)

Tramite de visados

Gastos personales de los viajeros (lavanderia, lamadas de teléfono, etc)

Bebidas durante el viaje

Visitas no mencionadas en el programa o cualquier otro servicio no mencionado claramente

Cenas obligatorias para Navidad y Afio Nuevo (consultar precio)

Tarifas de entrada para cdmara y video

Seguro de viaje. Recomendamos encarecidamente que el cliente contrate un seguro médico internacional.
EXO Travel no cubrira los gastos médicos en caso de accidente

Propinas: aunque no obligatorias, las propinas son habituales en Asia y se recomienda ofrecerlo si ha
guedado satisfecho con el servicio y atencion recibida. Como aproximacidn se recomienda para un guia
unos USD 5-10 por dia y persona. Para mas detalles, consultar nuestro documento Propinas -

Recomendaciones por destino
Gastos de pago con tarjeta de crédito (+ 3%) o gastos por transferencia bancaria

SUPLEMENTOS Y SERVICIOS ADICIONALES

NOCHES ADICIONALES

Validez May - Sep Abry Oct - Mar

HOTEL SGL TWN/DBL TPL SGL TWN/DBL TPL



https://www.canva.com/design/DAFlH90b24Y/KraP0i9fP822yevlS6sVvQ/view?utm_content=DAFlH90b24Y&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=viewer
https://docs.google.com/document/d/1aCLXABepuJ-fCofWHWy9wt1YudEmQqyH/edit?usp=sharing&ouid=101455117880874308213&rtpof=true&sd=true
https://www.canva.com/design/DAFMXlXYOxo/cTY4rZj4oNCMeeUlYnMiCA/view?utm_content=DAFMXlXYOxo&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=editor
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hz7JTkHcNt2f4Vso_sjyidwevVxhE65VmHk9fteYuzU/edit#gid=88792693
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hz7JTkHcNt2f4Vso_sjyidwevVxhE65VmHk9fteYuzU/edit#gid=88792693
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Tara Angkor Hotel (hab. Superior)

TARIFAS A REQUERIR T

Borei Angkor Resort (hab. Deluxe)

Notas:

e Day Use: duracién de 4 horas (14:00 - 18:00), consultarnos

e La habitacidn triple esta disponible en doble o twin con cama extra

e Unos suplementos pueden ser aplicados durante los periodos festivos (Navidad, Afio Nuevo, Afio Nuevo
Chino, etc), ver tabla de precios principales

TRASLADOS ADICIONALES

Numero de Pax

Aeropuerto de Siem Reap - Ciudad o v.v (sin guia) TARI FAS A REQU ERI R

Aeropuerto de Siem Reap - Ciudad o v.v (con guia
de habla hispana)

Notas:

o Traslado extra obligatorio para llegadas y salidas en dias diferentes a los incluidos en el tour regular

ACTIVIDADES OPCIONALES

ACTIVIDAD

Recorrido Culinario en Tuk-Tuk

Senteurs d’Angkor

Paseo en Gdéndola

TARIFAS A REQUERIR

Phare jEl Circo Camboyano! (asiento A)

Phare jEl Circo Camboyano! (asiento B)

Masaje Relajante (60 min)

Banteay Srei, Kbal Spean y Museo de Minas (se
requiere afiadir noche adicional, ver suplementos)

Koh Ker Y Beng Mealea (se requiere afiadir noche
adicional, ver suplementos)

Nota: Confirmar los servicios adicionales con su asesor de viajes en el momento de la reserva.
e Todas las actividades opcionales incluyen guia de habla hispana

PENSION COMPLETA

SERVICIO USD / Persona
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Camboya: 1 Cena (hotel, set menu local o internacional sin bebida) RQ

VUELOS ADICIONALES

AEROLINEA VUELO SUGERIDO USD / Persona

Siem Reap - Phnom Penh (Dom, Lun,

Mar) Cambodia Angkor Air (K6) | K6 106 16:00 - 16:45

Phnom Penh - Siem Reap (Vie, Sab) Cambodia Angkor Air (K6) | K6 107 13:30 - 14:25

Siem Reap - Luang Prabang

(Lun-Mie-Jue-Vie-Sab) Vietnam Airline (VN) VN 930 17:20-18:45 RQ
Siem Reap - Singapur Singapore Airlines (SQ) SQ 163 10:40 - 14:15

Siem Reap - Hanoi Vietnam Airlines (VN) VN 836 17:55 - 19:45 ]
Siem Reap - Bangkok Thai AirAsia (FD) FD 615 15:15 - 16:25

Notas:

e Reservamos el derecho de cobrar suplementos para traslados extras por si reservan vuelos fuera de los
sugeridos y comunicados en el momento de la reserva.

® Los vuelos deben ser emitidos en las 24 horas tras el bloqueo. Para poder emitir un vuelo, se requiere la
copia del pasaporte de cada viajero y una autorizacion escrita.

e No se requiere prepago excepto para vuelos operados por una aerolinea de bajo coste (AirAsia, Vietjet,
etc)

e Equipajes incluidos: 1 equipaje de mano (max. 7kg) y 1 equipaje facturable (max. 23kg).

e Para nifios (menores de 12 afos) se aplicara 90% del precio por adulto.

AMENIDADES ESPECIALES DE LUNA DE MIEL

AMENIDADES
Tara Angkor Flores y decoracién especial de luna de miel en la habitacion
Borei Angkor Resort Flores y decoracién especial de luna de miel en la habitacion

Nota: Todas las reservas de luna de miel deben ser informadas en el momento de la reserva y es necesario
presentar un certificado de matrimonio a su llegada

POLITICA DE CANCELACION

DIiAS / HORAS ANTES DE LA LLEGADA AL PAIS REGULAR - CARGOS DE CANCELACION

Entre 30 dias y 22 dias antes de la llegada 20 % del precio total

Entre 21 dias y 15 dias antes de la llegada 40 % del precio total




TRAVEL

Entre 14 dias y 8 dias antes de la llegada 60 % del precio total

Menos de 7 dias antes de la llegada, no llega (no-show) o
cancelacién en el destino

DIiAS / HORAS ANTES DE LA LLEGADA AL PAIS PRIVADO - CARGOS DE CANCELACION

Mas de 31 dias antes de la llegada

100 % del precio total

Depdsito no reembolsable (si alguno)

Entre 30 dias y 22 dias antes de la llegada FIT 10% / GIT 20% del precio total o depdsito no reembolsable

Entre 21 dias y 15 dias antes de la llegada FIT 25% / GIT 40% del precio total o depédsito no reembolsable

Entre 14 dias y 8 dias antes de la llegada FIT 50% / GIT 60% del precio total

Entre 7 dias y 48 horas antes de la llegada FIT / GIT 75% del precio total

Menos de 48 horas antes de la llegada FIT / GIT 90% del precio total

No llega, o cancelacion en el destino FIT / GIT 100% del precio total

AEROLINEA

Vietnam Airlines (VN)
Cambodia Angkor Air
(K6)

CONDICION

Cambio de fecha (cualquier momento)

CARGOS DE CANCELACION

Permitido, sujeto a la diferencia
de tarifa

Menos de 7 dias antes de la llegada, no-show o
cancelacidén en el destino

100 % del precio total

Lao Airlines (QV)

Cambio de fecha (cualquier momento)

Permitido, sujeto a la diferencia
de tarifa

Hasta 8 dias antes de la llegada

80 % del precio total

Menos de 7 dias antes de la llegada, no-show o
cancelacidén en el destino

100 % del precio total

Bangkok Airways (PG)
Thai Airways (TG)

Cambio de fecha (cualquier momento)

Permitido, sujeto a la diferencia
de tarifa

Hasta 8 dias antes de la llegada

60 % del precio total

Menos de 7 dias antes de la llegada, no-show o
cancelacién en el destino

100 % del precio total

Singapore Airlines (SQ)

Cambio de fecha (cualquier momento)

Permitido, sujeto a la diferencia
de tarifa

Hasta 8 dias antes de la llegada

50 % del precio total

Menos de 7 dias antes de la llegada, no-show o
cancelacion en el destino

100 % del precio total

Malaysian Airlines
(MH)

Cambio de fecha (cualquier momento)

Permitido, sujeto a la diferencia
de tarifa

Cancelacién en cualquier momento

Consultarnos

Air Asia (FD), Nok Air,
Vietjet (low-cost)

Cambio de fecha o cancelacién en cualquier
momento

100% del precio total

Notas importantes:




TRAVEL

> FIT se aplica hasta 8 pax - GIT se aplica a partir de 9 pax

> lLas politicas de cancelacion en privado pueden variar segun las fechas de viaje (temporada alta, fechas
restringidas, festivos nacionales) y de acuerdo con las politicas de cancelacion de los hoteles, lineas aéreas,
cruceros y otros contratistas de EXO Travel. Consultar a nuestros asesores de viajes en el momento de la
reserva.

> Las politicas de cancelacion de las aerolineas son informativas y se confirmaran en el momento de la
reserva.

POLITICA DE PAGO

A menos que se acuerde lo contrario, el pago final de los servicios debera ser realizado 30 dias antes de la fecha
de llegada tal y como se indica en la factura. Si se reserva con menos de 30 dias de la fecha de llegada, el pago
debe realizarse inmediatamente al recibir la factura. Los viajes multidestinos (combinados) serdn facturados en
una sola factura por la oficina de EXO que maneja la reserva, siempre y cuando podamos cotizar los paises en la
misma moneda. Si no es posible, se emitirdn facturas separadas con su correspondiente divisa.

En caso de que se hayan concedido las condiciones de crédito, solicitamos que el pago se realice a tiempo y debe
recibirse en la fecha de vencimiento indicada en la factura. Los términos de crédito se revisaran anualmente y los
pagos tardios continuos pueden llevar a la terminacion de los términos acordados

Se pueden realizar los pagos por:
o TRANSFERENCIA BANCARIA a la cuenta bancaria mencionada en la factura. Los gastos bancarios deben
ser cubiertos por el agente en el origen (el que envia el pago).
e TARJETA DE CREDITO a través de nuestro link de pago. Si selecciona esta opcidn, nuestros especialistas le
enviaran un enlace seguro para proceder al pago (Visa, Amex, MasterCard). Nuevos cargos pueden ser
afiadidos segun el tipo de tarjeta de crédito.
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