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SALIDAS GARANTIZADAS 2026-2027

El Festival de Las Linternas: Tailandia Esencial con Loy Krathong & Yee Peng
7D6N
Ref. SGOT4

Salida Unica en regular con guia de habla hispana: 20 Nov 2026
Min. 1 pax - Max. 30-35 pax

Itinerario de viaje

Dia 1 (Vie. 20 Nov 26.): Bangkok, llegada (-/-/-) Dia 5 (Ma. 24 Nov 26): Chiang Mai (Evento Yee Peng)
Dia 2 (Sab. 21 Nov 26): Bangkok (d/-/-) Dia 6 (Mi. 25 Nov 26): Chiang Mai

Dia 3 (Dom. 22 Nov 26.): Bangkok (d/-/-) Dia 7 (Ju. 26 Nov 26): Chiang Mai, salida

Dia 4 (Lun. 23 Nov 26): Bangkok - Chiang Rai - Chiang

Mai (d/a/-)

Nota importante: Debido a la alta demanda durante este periodo y a la disponibilidad limitada de vuelos, le
recomendamos realizar la reserva de su viaje antes del mes de julio.

Dia 1 (Vie. 20 Nov 26): Bangkok, llegada

iBienvenidos a Tailandia!
Llegada al Aeropuerto Internacional de Bangkok.

Al llegar al aeropuerto de Bangkok Suvarnabhumi (llegadas internacionales), tras recoger los equipajes, salir por
la PUERTA C de la terminal de llegadas y dirigirse hasta la salida #10, donde nuestro representante de habla
inglesa estard esperando con un cartel con su nombre y le indicara dénde encontrar el chofer. En caso de no
encontrar el representante/guia, gracias por acudir al mostrador ATTA ubicado cerca de la puerta 4, donde
alguien le podra asistir.

Para llegadas domésticas, nuestro representante de habla inglesa estard esperando con un cartel con su nombre
en la terminal de llegadas (Arrivals Hall).

Para los viajeros llegando al aeropuerto de Bangkok Don Mueang, tras recoger los equipajes, buscar a nuestro
representante de habla inglesa quien estara esperando con un cartel con su nombre.

En caso de emergencia (emergencia real, Ultimo recurso), ponerse en contacto con nuestro nimero de Atencién al
Cliente.

Traslado al hotel en vehiculo compartido con guia de habla hispana. Check-in (la hora normal para hacer el
check-in es a las 14:00) y resto del dia libre.

Actividad Opcional: Una Noche en Bangkok (Best seller!) - Tour nocturno: 17:00 - 22:00

Recogida a las 17:00 por su guia y traslado en transporte publico hacia el corazén de Bangkok.

Han sido dedicados muchos versos, canciones y peliculas para contar una noche en Bangkok. Una ciudad de
infinitas posibilidades que en este tour de una noche se mostrara en todo su esplendor.
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Caminamos unos minutos hasta el hotel Sofitel So Bangkok, famoso por su disefo, y subiremos hasta el bar
Park Society donde saborearemos un cdctel Mai Tai mientras disfrutamos una hermosa puesta del sol con vista
a la ciudad. Desde alli, paseo corto en tuk tuk o taxi a una de las zonas culinarias mas famosas del distrito
financiero de Silom. El drea estd llena de pequefios puestos de comida callejera, con los olores, sabores e
imagenes que abundan en la ciudad. Uniéndose a los lugarefios en unos de los puestos, seleccionaremos una
variedad de platos tradicionales tailandeses para cenar, mientras nos sumergimos en el animado ambiente.

Después de una buena cena, es hora de disfrutar de la otra actividad favorita tailandesa: ilr de compras!
Subimos al Skytrain BTS hasta el rio Chao Phraya donde se continuara en barco hasta el mercado nocturno ‘E/
Asiatique’. Paseo por los puestos de artesania y ropa, los entretenimientos locales, disfrutando de las vistas del
rio por la noche. Regreso al hotel a las 22:00, o explore mas la zona por su cuenta.

Comida: (-/-/C)

Salidas: Martes hasta Domingos, excepto los 24-25 de diciembre, 30 de diciembre-2 de Enero, 14 de Febrero, y
Songkran

Notas:

e (Cddigo de vestimenta: Smart Casual. No se permiten zapatos o ropas deportivos, ropas desgarradas,
sandalias de playas, etc. Los caballeros deben evitar camisas sin mangas, pantalones cortos, zapatos
abiertos. No se permiten mochilas, bolsas de compras, o equipajes.

e Sitienen unas restricciones alimentarias, gracias por informarnos

® Si no comen comida callejera, se puede pedir comida en el restaurante Somtum Der (marca hermana a
la de Nueva York 1* Michelin) con un suplemento de THB 400 por persona.

e® Nifios entre 2 y 11 afos tienen 15% de descuento.

e Para clientes alojados en el hotel Sofitel So, alternativa en el bar Vertigo Moon Bar (Banyan Tree Hotel).

Alojamiento en Bangkok.

Distancia y tiempo de trayecto:
Aeropuerto de Bangkok - Hotel (40 km): 45 minutos - 1 hora

Dia 2 (Sab. 21 Nov 26): Bangkok

Desayuno en el hotel.

Alrededor de las 08:00, recogida en el hotel para visitar tres de los templos mds importantes de la ciudad: el Wat
Traimit, en las afueras de Chinatown, que alberga el buda de oro macizo mas grande del mundo, el Wat Pho, el
templo mas antiguo de Bangkok, en cuyo interior se encuentra la magnifica estatua del Buda reclinado asi como la
primera escuela de medicina tradicional y de masaje tailandés, considerada también como la primera universidad
de Tailandia; y el Gran Palacio, el monumento mas emblematico de Tailandia y cuya grandeza deja abrumados.
Después de la visita del Templo se podran comprar algunas artesanias y productos locales.

Nota: Se requiere vestimenta adecuada para visitar palacios y templos. No se admite la entrada con pantalones
cortos, minifaldas, pantalones ajustados, camisas sin mangas o sandalias.

El recorrido se acabara alrededor de las 12:00.

Actividad Opcional: Medio dia por Chinatown y los Klongs (imprescindible)

No hay mejor manera de explorar Bangkok que conociendo a pie el interminable laberinto de callejuelas y
callejones. Esta excursién de media jornada permite descubrir el dia a dia de los tailandeses lejos de los recorridos
mas turisticos. Comenzando en el bullicioso distrito de Yaowarat, el Chinatown de Bangkok, los viajeros pueden
descubrir tiendas y puestos de venta de curiosos elementos como los nidos de aves, antes de tomar un descanso
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en una antigua tienda para tomar una taza de té tradicional chino.

A partir de aqui, el recorrido se adentra en los pequefios callejones, o "soi", para descubrir el Talad Kao, un
mercado local repleto de alimentos frescos, frutas tropicales y hierbas chinas. Acaba finalmente con la visita a Wat
Leng Nei Yi, un templo Taoista Chino tradicional. Por ultimo, los huéspedes suben a bordo de un barco para
realizar un fascinante viaje por la red de canales de Bangkok - otra forma magica de experimentar la vida local en
la capital tailandesa. Luego de haber pasado por las comunidades locales situadas en las orillas del rio, el tour
termina en el espectacular templo Wat Arun.

Horario: 13:00 - 17:00

Alojamiento en Bangkok.

Dia 3 (Dom. 22 Nov 26): Bangkok

Desayuno en el hotel.

Hoy, aproveche el dia libre para ir de compras, descubrir mas la ciudad a su aire o reservar una de las actividades
opcionales.

Actividad Opcional: Descubrir Ayutthaya y Bang Pa-In (Imprescindible!)

Recogida a las 07:30 en el hotel para un dia de exploracion por la antigua capital cultural en coche y barco. El dia
comienza con un traslado en coche de aproximadamente una hora y media hacia Ayutthaya, Patrimonio Mundial
de la UNESCO, pasando por paisajes verdes y exuberantes campos de arroz.

Al llegar a Ayutthaya, comenzaremos su exploracion aprendiendo sobre su rica historia, desde su fundacién como
capital en el siglo 14th hasta su desaparicién a manos de los invasores birmanos en 1767. Nos aventuramos a
través del impresionante paisaje de templos, parando para las visitas de los templos principales como el venerado
Wat Yai Chaimongkol, el majestuoso Wat Phra Sri Sanphet. o el Wat Mahathat y su icénico rostro del Buda
integrado en la corteza de un arbol.

A pesar de los monumentos, observaremos a la propia Ayutthaya, viendo cémo evoluciond a través del tiempo.
Aunque se ubique a una distancia corta de la moderna capital, Ayutthaya conserve un ambiente somnoliento y
relajado. Paseo por las callejuelas, su mercado y el barrio musulman donde se puede probar la delicia local, el
‘candy floss roti’.

Al mediodia, almuerzo tradicional tailandes en un restaurante local.

Continuamos nuestra exploracion con un paseo de una hora a bordo de un barco tradicional de cola larga por el
rio Chao Phraya, disfrutando de los paisajes y pueblos riberefios del ‘rio de los reyes’. Llegamos a una islita
albergando al templo Wat Niwet Thamma Prawat, uno de los templos budistas mds peculiares de la zona, con una
arquitectura de estilo gdtico y hermosos vitrales.

Se prosigue cruzando el rio en teleférico, disfrutando de unas vistas panoramicas, y con un traslado en carrito de
golf hacia el Palacio de Verano de Bang Pa-In. Construido en los afios 1600 como residencia estival de la familia
Real de Tailandia, Bang Pa-In es una impresionante coleccidn de lujosos jardines y majestuosas mansiones. Poca
utilizada hoy en dia, el palacio conservé su elegancia real y ofrece una oportunidad Unica de aprender adn mas
sobre la historia y cultura del reino.

Regreso a Bangkok en coche (aprox. 1 h) y llegada al hotel sobre las 18:30.
Horario: 07:30-18:30

Comidas: (-/A/-)

Salidas: Diarias
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|Nota: Nifios de entre 2 y 11 afios en el momento del viaje recibiran 15% de descuento.

Actividad Opcional: Descubrir los mercados flotantes (imprescindible)

El tour de hoy comienza a las 07:00. Con solo un corto trayecto en coche desde el bullicio de las calles de Bangkok,
el paisaje urbano de gran altura se disuelve en un idilio rural verde y exuberante. Esta excursion de dia a las
provincias de Samut Songkhram y Ratchaburi, a sélo una hora fuera de la capital, permite a los viajeros disfrutar
de los encantos de la tradicional vida rural tailandesa y los mercados flotantes.

El dia comienza con un viaje a la estacion de tren local donde un bullicioso mercado ha crecido a lo largo de las
vias. Cuando un tren llega a la estacion, los vendedores desmontan rdpidamente sus puestos, sélo para volver a
montarlos nuevamente unos momentos mas tarde de que el tren haya pasado. A partir de aqui, el camino
continla hacia el famoso mercado flotante de Damnoen Saduak. Aunque es bastante turistico hoy en dia, es el
mejor ejemplo para mostrar como era hace décadas el mercado flotante original.

Paseo en bote a través del laberinto de canales para ver la parte antigua del mercado flotante y el estilo de vida
local a lo largo del canal. Después de desembarcar es hora de disfrutar de un paseo por el colorido mercado
flotante lleno de barcos y vendedores de frutas tropicales y otras delicias.

Regreso al hotel a las 14:00 y resto del dia por libre.
Horario: 07:00-14:00

Comidas: (-/-/-)

Salidas: Diarias

Actividad Opcional: Rio Kwai Y El Mercado Flotante De Damnoen Saduak (imprescindible)

Recogida a las 07:00 en el hotel y traslado en coche hacia la provincia de Ratchaburi donde visitaremos el
mercado flotante de Damnoen Saduak. Aunque es bastante turistico hoy en dia, es el mejor ejemplo para
mostrar cdémo era hace décadas el mercado flotante original, y tomar unas fotos increibles. Paseo por la zona
observando los barcos cargados de fruta fresca, picoteos tradicionales y otros articulos que se venden en los
canales, e imaginando que no hace mucho tiempo, los residentes iban a remar hasta estos puestos flotantes
para comprar sus articulos diarios.

Se prosigue hasta Kanchanaburi para almorzar en un restaurante local con vista al rio Kwai.

Después del almuerzo, es hora de aprender un poco mas sobre la historia de Tailandia y su implicacién durante
la Segunda Guerra Mundial, la era mas oscura del pais. Visita del famoso Puente sobre el rio Kwai, construido
por los prisioneros aliados de guerra durante la Segunda Guerra Mundial, y del Museo del Ferrocarril. Las
exposiciones informativas del Museo explican la tragica historia de la construccion del infame ‘Ferrocarril de la
muerte’ y el puente. También se puede leer los relatos de primera mano de los presos que se vieron obligados a
trabajar en condiciones dificiles en estos ambiciosos proyectos. Después de esta sombria pero importante visita,
continuamos en el cementerio de guerra para pagar respeto a los que murieron durante la Segunda Guerra
Mundial.

Si el tiempo lo permite, paseo rapido por el centro-ciudad de Kanchanaburi y regreso a Bangkok. Llegada al
hotel alrededor de las 19:00.

Horario: 07:00-19:00
Comidas: (-/A/-)
Salidas: Diarias

Alojamiento en Bangkok.
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Dia 4 (Lun. 23 Nov 26): Bangkok - Chiang Rai - Chiang Mai

Desayuno en el hotel.
A las 05:30 hrs, recogida en el hotel (traslado con guia de habla inglesa) para tomar el vuelo a Chiang Rai.
Vuelo sugerido: BKK-CEI WE 2130 08:35-10:00 - No incluido

Nota importante: En caso de que los pasajeros lleguen después de las 10:00, no serd posible incorporarse al tour
de la tarde (no reembolsable). Ademds, se deberdn contratar traslados privados extra desde el aeropuerto en
Chiang Rai.

A su llegada a Chiang Rai por la mafiana, te recibira tu guia para explorar los principales atractivos de Chiang Rai.

La contradiccion entre el cielo y el infierno ahora se exhibe en Chiang Rai desde que Thawan Duchanee, el famoso
artista tailandés nombrado Artista Nacional en 2001, abrid su casa “Baan Dam” o Casa Negra al publico. Mientras
que el famoso "Wat Rong Khun" o Templo Blanco, un templo budista contemporaneo del renombrado artista
Chalermchai Kositpipat, representa el cielo, Baan Dam o La Casa Negra es la representacion perfecta del infierno.

Nacido en Chiang Rai, Thawan Duchanee fue un artista tailandés destacado en los circulos de arte internacionales,
habiendo creado sus propias pinturas Unicas durante mas de 40 afios. En el pasado, fue invitado a compartir su
experiencia en conferencias internacionales de arte, y algunas de sus obras se encuentran ahora en exhibiciones
permanentes en museos de arte moderno y en oficinas publicas y privadas prominentes en Asia, Europa y Estados
Unidos. Pasé mas de 25 afios fundando un museo de arte popular en su ciudad natal de Baan Dam, Nang Lae, en
la provincia de Chiang Rai, para exhibir el arte popular desde el pasado hasta el presente con el fin de educar a las
nuevas generaciones.

Almuerzo en un restaurante local.
Después del almuerzo, continta hacia Chiang Mai.
Alojamiento en Chiang Mai

Distancia y tiempo de viaje:
Ciudad de Chiang Rai — Chiang Mai (194 km): 3 horas y 30 minutos.

Dia 5 (Ma. 24 Nov 26): Chiang Mai - Evento Yee Peng

Después del desayuno en el hotel, traslado hacia el sur de Chiang Mai durante aproximadamente una hora y
media a través de colinas ondulantes, bosques y zonas de cultivo local, en direccién al punto de encuentro donde
comenzard un viaje a un santuario ético de elefantes.

Al llegar al punto de encuentro, cambia a un vehiculo 4x4 para un corto trayecto hasta el campamento.

Una vez en el campamento, conoce al guia local para aprender sobre los elefantes antes de cambiarte a la ropa
tradicional Karen.

Encuentra a los elefantes, alimentalos, interactla y juega con ellos en un entorno natural mientras aprendes sobre
su comportamiento e historia. TOmate fotos con los elefantes, camina con ellos hasta el spa de lodo y bafiarlos en
el rio.
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Almuerzo servido en el campamento antes de despedirse de los elefantes.

Esta noche, participa en el Evento Yee Peng, llega aproximadamente a las 16:00.

El evento comienza a las 17:30 y termina a las 21:00. Aqui podras disfrutar de una amplia variedad de auténtica
comida y bocadillos tailandeses de la region Lanna, asi como de bebidas. Observa un espectaculo tradicional
Lanna, participa en juegos y presentaciones, y suelta un krathong en el agua para atraer buena suerte. Escucha los
canticos de los monjes durante la ceremonia vy libera linternas para completar una experiencia inmersiva de las
festividades.

Opcional A: Suplemento para mejorar el asiento VIP = 63 USD por persona.
Opcional B: Suplemento para mejorar el asiento Premium = 74 USD por persona.

Alojamiento en Chiang Mai

Dia 6 (Mi. 25 Nov 26): Chiang Mai (D/A/-)

Después del desayuno en el hotel, explora los lados antiguo y moderno de Chiang Mai, buscando sus monumentos
budistas mds sagrados.

Dentro de las antiguas murallas de la ciudad, déjate cautivar por la mezcla de mercados eclécticos, casas
tradicionales, majestuosos consulados extranjeros y modernos edificios. Observa a los locales mientras van hacia
o regresan de las pagodas y presta atencién a los pequenos santuarios espirituales situados junto a las casas
familiares.

Luego, sal de la ciudad y toma un camino sinuoso y cuesta arriba hacia la montafia Doi Suthep. Sube las escaleras
de Wat Phra That Doi Suthep, admirando las intrincadas tallas de naga a lo largo del camino. Al llegar a la cima,
explora la pagoda del siglo XIV, donde los devotos locales rinden homenaje y ordn. Recorre la imponente estupa
dorada y tdmate un momento para disfrutar de las vistas panordmicas de Chiang Mai a lo lejos.

Regresa bajando la montafia y continda por la ruta espiritual hasta Wat Jed Yod. Descubre cdmo se combinan los
estilos arquitectdnicos de Laos, India, China y Lanna en este templo del siglo XIV. Acércate a las siete agujas para
apreciar las increibles tallas de seres celestiales y otras decoraciones ornamentales.

Contintda al Wat Suan Dok. Un chedi dorado de 48 metros marca este sitio sagrado, construido al estilo de Sri
Lanka. Descubre por qué Wat Suan Dok es popular entre los budistas locales, aprende sobre su Unica reliquia de
Buda y pasea por el mausoleo donde estdn enterradas las cenizas de la familia real de Chiang Mai.

Almuerzo en un restaurante local.
A Ultima hora de la tarde, ponte zapatos cdmodos para caminar y sal a explorar los principales atractivos de esta
carismatica ciudad del sudeste asiatico a pie. iNo hay mejor lugar para comenzar este dia de descubrimiento que

las orillas del rio Mae Ping!

Desde aqui, unete al bullicio del mercado de Warorot, un lugar favorito de los locales de Chiang Mai para
encontrar especias exéticas, coloridas frutas, una variedad interminable de arroz y curiosas delicias culinarias.

Después, continla hacia la Puerta Tapae y prosigue explorando la antigua Chiang Mai a pie. La Puerta Tapae es la
entrada principal a la antigua ciudad amurallada de Chiang Mai.

Hasta que el sol se ponga, sigue caminando por la calle Tapae, donde podras admirar un hermoso desfile del
Festival Yee Peng, que exhibe la rica herencia cultural del norte de Tailandia en un ambiente alegre y animado.
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Alojamiento en Chiang Mai

Dia 7 (Ju. 26 Nov 26): Chiang Mai, salida

Después del desayuno en el hotel, realiza el check-out y traslado con un guia de habla inglesa al Aeropuerto de
Chiang Mai para su vuelo de conexion.

Distancia y tiempo de viaje:
Chiang Mai — Aeropuerto de Chiang Mai (5,8 km): 14 minutos.

Vuelo de salida: Vuelo XXX a las xx:xx hr. (Reservado por su cuenta/ EXO Travel - Ver suplemento)

**% FIN DE LOS SERVICIOS ***
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ALOJAMIENTO

SUPERIOR

CIUDAD CATEGORIA
Bangkok Centre Point Plus Hotel Silom Superior (4*) Deluxe

Chiang Mai Cross Vibe Decem o similar Superior (4*) Segun disponibilidad

DELUXE

CIUDAD CATEGORIA

Bangkok Centre Point Plus Hotel Silom Superior (4*) Deluxe

Chiang Mai Dusit Princess o similar Superior+ (4*+) Segun disponibilidad

TIPO DE HABITACION

TIPO DE HABITACION

Numero de Pax

Notas:
[ ]

Superior TARIFAS A REQUERIR

Deluxe

Suplementos durante los periodos festivos.
En Tailandia, las habitaciones triple (TPL) ofrecen una cama doble o dos camas twin + cama supletoria

tipo cama plegable (y no una cama individual propia)
Debido a la alta demanda durante este periodo y a la disponibilidad limitada de vuelos, le
recomendamos realizar la reserva de su viaje antes del mes de julio.

COMO RESERVAR:
Enviarnos:

El numero total de pasajeros, los nombres completos tal como figuran en los pasaportes y la copia de los
pasaportes (necesaria para reservar vuelos y barcos)

La referencia del programa, la fecha de llegada/salida y mencionar si en base regular / privada

La categoria hotelera, el nimero de habitacion y configuracion (SGL/DBL/TWN/TPL)

Los servicios adicionales si algunos (vuelos, noches adicionales, servicios adicionales, pension completa)
Detalles de los vuelos de llegada y salida (para llegada/salida nocturno, se aplicaran recargos)

TERMINOS & CONDICIONES GENERALES - SALIDAS EN BASE REGULAR:

Periodo de validez mencionado en base al periodo de viaje y no a la fecha de salida.

Tener en cuenta que se verd modificado el precio del tour, siempre que incluya fechas fuera del periodo de
validez del folleto (ejemplo: un tour que comience dentro del periodo de validez e incluya dias de Abril
2027 en adelante, ya que no estan cotizados en este folloto).

Salidas en grupo con guias de habla espafiola (minimo 2 pax y maximo 20 pax por grupo).

No se pueden modificar servicios, hoteles y fechas de salidas.
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Notas:

Todos los itinerarios y precios estan sujetos a cambios debido a circunstancias fuera de nuestro control,
entre ellas: condiciones climaticas adversas, condiciones de las carreteras o senderos, condiciones de los
lugares a visitar, cambios en los horarios de vuelo, etc.
EXO Travel se reserva el derecho a revisar los precios en caso de cambio de tarifas de las compaiiias
aéreas, incremento de carburante o un incremento grande en el cambio de divisas.
Plazas garantizadas (free-sale) y confirmacién inmediata con las condiciones siguientes:
o0 Lareserva esta garantizada a partir de 2 personas.
o Las plazas estdn garantizadas hasta 45 dias antes de la salida (a menos de 30 dias, consultarnos).
o Para viajeros “solo”: No garantizado. Se confirmaran los servicios para 1 persona sola, siempre y
cuando hayan mas personas confirmadas en el grupo, consultarnos (precio aplicable: precio Regular
r pax + lemento individual).
Alternativa_para plaza garantizada vy free sale: cada agencia agrupa sus viajeros solo en habitacién
compartida o aplica un precio en base 2 pax (precio regular x 2 pax, sin suplemento individual).
En el caso de que hubiera cualquier cambio en la llegada o salida de los vuelos internacionales y los
clientes perdieran algunas visitas, EXO Travel no devolvera el importe de las mismas, como tampoco
reorganizara las visitas de forma individual. EXO Travel puede organizarlas como visitas extras con su
correspondiente importe.
No habra ninguna devolucién o compensacién en caso de cambios o anulaciones de los servicios incluidos
por causas de fuerza mayor que puedan afectar el programa.

Para cancelaciones dentro de los 30 dias anteriores al viaje, con motivos no oficiales (restricciones
oficiales comunicadas por los gobiernos, clausura del destino de origen/llegada) tal como enfermedad,
pérdida de vuelos, preocupaciones generales, pasajero positivo de Covid, etc..., se aplicardn condiciones
de cancelacion regulares. Os recomendamos un seguro de viaje que os ayudara a mitigar los riesgos.

El pasaporte debe tener una validez de mas de 6 meses en el momento de la entrada en cada pais y debe
tener hojas en blanco para realizar los tramites de inmigracién a la entrada y/o salida del pais.

Visado: gracias por referirse a la pagina web de su embajada antes de viajar. Documento informativo:
VISADOS - America Latina, Espana, Portugal & Italia

Restricciones COVID-19: Aunque todavia siguen casos positivos al covid, la pandemia ha retrocedido, y ya
no existen restricciones de viaje (o son muy minimas). Por lo tanto, al igual que nuestros proveedores vy el
resto del mundo, volvemos a unos Términos y Condiciones normales, excluyendo las politicas especiales
‘covid’ las cuales ofrecian una flexibilidad peculiar. Si un cliente cancela un viaje por un motivo relacionado
con el covid (tal como enfermedad, PCR positivo antes de la llegada, preocupaciones generales, etc...),
esto ya no representa una fuerza mayor y se aplicardan las condiciones de cancelacién regulares.
Recomendamos encarecidamente que cada viajero contrate un seguro de viaje internacional, lo cual
ayudara a mitigar los riesgos.

Seguro de viaje: Recomendamos encarecidamente que los clientes contraten un seguro de viaje
internacional lo mas completo/comprensible posible, cubriendo los gastos y asistencia relacionado a
cldusulas de cancelacidén/aplazamiento tal como una asistencia médica internacional (incluyendo Asia).
Vuelos: Todas las tarifas estdn sujetas a cambios sin previo aviso por las compaiiias aéreas. El precio
incluye tasas aeroportuarias.

Equipajes: Incluye 1 equipaje de mano (max. 5-10 kg segun la aerolinea) y 1 equipaje facturable (max. 20
kg).

Check-in: a partir de las 14:00 / Check-out: hasta las 11:00 o 12:00. Registro anticipado o salida tardia bajo
peticidn y segun disponibilidades. Unos sobrecargos pueden ser aplicados, consultarnos.

Documento informativo: Puntos de Encuentros y Mapas en algunos aeropuertos

Nuestros servicios incluyen:

Alojamiento con desayuno en los hoteles mencionados o similares en habitacién DBL/TWIN


mailto:reserva.vietnam@exotravel.com
https://www.canva.com/design/DAFlH90b24Y/KraP0i9fP822yevlS6sVvQ/view?utm_content=DAFlH90b24Y&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=viewer
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e Excursiones y traslados en vehiculos compartidos por el grupo con aire acondicionado
e Comidas mencionadas en el itinerario (D = desayuno, A = almuerzo, C = cena)

e Traslados de llegada con guia de habla hispana y de salida con guia de habla inglesa
e Excursiones y visitas mencionadas con guia local de habla hispana

e Entradas para las visitas mencionadas

® Propinas para los porteros y choferes

® Agua durante todo el viaje

Nuestros servicios no incluyen:
e Vuelos internacionales / domésticos y tasas de aeropuerto (ver tarifas adicionales)

Tramite de visados

Gastos personales de los viajeros (lavanderia, llamadas de teléfono, bebidas, etc)

Visitas no mencionadas en el programa o cualquier otro servicio no mencionado claramente

Cenas obligatorias para Navidad y Afio Nuevo (consultar precio)

Tarifas de entrada para cdmara y video

Seguro de viaje. Recomendamos encarecidamente que el cliente contrate un seguro médico internacional.

EXO Travel no cubrira los gastos médicos en caso de accidente

e Propinas: aunque no obligatorias, las propinas son habituales en Asia y se recomienda ofrecerlo si ha
guedado satisfecho con el servicio y atencion recibida. Como aproximacidn se recomienda para un guia
unos USD 5-10 por dia y persona. Para mas detalles, consultar nuestro documento Propinas -
Recomendaciones por destino

e Gastos de pago con tarjeta de crédito (+ 3%) o gastos por transferencia bancaria

SUPLEMENTOS Y SERVICIOS ADICIONALES

NOCHES ADICIONALES

SGL TWN/DBL

Centre Point Plus Hotel Silom (Deluxe)

Notas:
® Precios en USD por habitacién y por noche incluyendo desayuno
e Day Use: duracién de 4 horas (generalmente 14:00 - 18:00), consultarnos

TRASLADOS ADICIONALES

Numero de Pax

Aeropuerto de Bangkok - Ciudad o v.v (sin guia) TAR' FAS A REQU ERl R

Aeropuerto de Bangkok - Ciudad o v.v (con guia de habla hispana)

Notas:

e Traslado extra obligatorio para llegadas y salidas en dias diferentes a los incluidos en el tour regular

ACTIVIDADES OPCIONALES



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hz7JTkHcNt2f4Vso_sjyidwevVxhE65VmHk9fteYuzU/edit#gid=88792693
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hz7JTkHcNt2f4Vso_sjyidwevVxhE65VmHk9fteYuzU/edit#gid=88792693
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ACTIVIDAD

Recorrido Nocturno por Bangkok (transporte
publico)

Recorrido por Chinatown y los Klongs RQ

Los Mercados flotantes

Rio Kwai Y El Mercado Flotante De Damnoen
Saduak

FD Ayutthaya & Bang Pa-In Por Carretera

Nota: Confirmar los servicios adicionales con su asesor de viajes en el momento de la reserva.
e Todas las actividades opcionales incluyen guia de habla hispana
® Minimo 2 pax
(|

PENSION COMPLETA

SERVICIO USD / Persona

Bangkok: 2 Almuerzos + 3 Cenas (restaurante local cuando excursiones antes/después y RQ
hotel cuando dia libre, excl. transporte y guia, a la carte excl. bebidas)

VUELOS DOMESTICOS ADICIONALES
AEROLINEA VUELO SUGERIDO USD / Persona

TAILANDIA - Domésticos

Bangkok - Chiang Rai Thai Airways (TG) 08:20 — 09:55 T
Bangkok - Phuket o v.v Thai Airways (TG) 09:30-11:00
Bangkok - Krabi o v.v Thai Airways (TG) 07:40 - 09:00
Bangkok - Samui o v.v Bangkok Airways (PG) 09:00 - 10:00
Bangkok - Chiang Mai Thai Airways (TG) 10:20-11:40
Bangkok - Luang Prabang Bangkok Airways (PG) 09:55 - 12:05
Bangkok - Siem Reap Bangkok Airways (PG) 10:55-12:15
Bangkok - Hanoi Thai Airways (TG) 07:45 —09:35 RQ
Bangkok - Denpasar Thai Airways (TG) 09:35-14:55
Chiang Mai - Bangkok Thai Airways (TG) -
Chiang Mai - Phuket Airasia (FD) -
Chiang Mai - Samui Bangkok Airways (PG) -
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® Reservamos el derecho de cobrar suplementos para traslados extras por si reservan vuelos fuera de los
sugeridos y comunicados en el momento de la reserva.

® Los vuelos deben ser emitidos en las 24 horas tras el bloqueo. Para poder emitir un vuelo, se requiere la
copia del pasaporte de cada viajero y una autorizacion escrita.

e No se requiere prepago excepto para vuelos operados por una aerolinea de bajo coste (AirAsia, Vietjet,
etc)

® Equipajes incluidos: 1 equipaje de mano (max. 7kg) y 1 equipaje facturable (max. 20-23kg segun
aerolinea).

® Para niflos (menores de 12 afios) se aplicard 90% del precio por adulto.

® Air Asia: compafiia de bajo coste. Se requiere un prepago equivalente al valor total del billete en el
momento de la reserva.

AMENIDADES ESPECIALES PARA LUNAMIELEROS

Centre Point Plus Hotel Silom Decoracion en la habitacién

Nota: Todas las reservas de luna de miel deben ser informadas en el momento de la reserva y es necesario
presentar un certificado de matrimonio a su llegada

POLITICA DE CANCELACION

DIAS / HORAS ANTES DE LA LLEGADA AL PAIS REGULAR - CARGOS DE CANCELACION
Entre 45 dias antes de la llegada 30 % del precio total
Entre 44 dias y 30 dias antes de la llegada 50 % del precio total
Entre 29 dias y 15 dias antes de la llegada 70 % del precio total

Menos de 14 dias antes de la llegada, no llega (no-show) o

. . 100 % del precio total
cancelacién en el destino

AEROLINEA CONDICION CARGOS DE CANCELACION

Cambio de fecha (cualquier momento) Sujeto a la diferencia de tarifa

Vietnam Airlines (VN) ;
Cambodia Angkor Air Menos de 7 dias antes de la llegada, no-show o

. . 100 % del precio total
(K6) cancelacién en el destino

Permitido, sujeto a la diferencia

Cambio de fecha (cualquier momento) de tarifa

Lao Airlines (QV) Hasta 8 dias antes de la llegada 80 % del precio total

Menos de 7 dias antes de la llegada, no-show o

. . 100 % del precio total
cancelacién en el destino

Permitido, sujeto a la diferencia

Cambio de fecha (cualquier momento) de tarifa

Bangkok Airways (PG)

. o .
Thai Airways (TG) Hasta 8 dias antes de la llegada 60 % del precio total

Menos de 7 dias antes de la llegada, no-show o

. . 100 % del precio total
cancelacién en el destino
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Singapore Airlines (SQ)

Cambio de fecha (cualquier momento)

Permitido, sujeto a la diferencia
de tarifa

Hasta 8 dias antes de la llegada

50 % del precio total

Menos de 7 dias antes de la llegada, no-show o
cancelacion en el destino

100 % del precio total

Malaysian Airlines
(MH)

Cambio de fecha (cualquier momento)

Permitido, sujeto a la diferencia
de tarifa

Cancelacion en cualquier momento

Consultarnos

Air Asia (FD), Nok Air,
Vietjet (low-cost)

Cambio de fecha o cancelacién en cualquier
momento

100% del precio total

Notas importantes:

> FIT se aplica hasta 8 pax - GIT se aplica a partir de 9 pax
> Las politicas de cancelacion en privado pueden variar segun las fechas de viaje (temporada alta, fechas
restringidas, festivos nacionales) y de acuerdo con las politicas de cancelacion de los hoteles, lineas aéreas,
cruceros y otros contratistas de EXO Travel. Consultar a nuestros asesores de viajes en el momento de la

reserva.

> |las politicas de cancelacion de las aerolineas son informativas y se confirmaran en el momento de la

reserva.

POLITICA DE PAGO

A menos que se acuerde lo contrario, el pago final de los servicios deberd ser realizado 30 dias antes de la fecha
de llegada tal y como se indica en la factura. Si se reserva con menos de 30 dias de la fecha de llegada, el pago
debe realizarse inmediatamente al recibir la factura. Los viajes multidestinos (combinados) seran facturados en
una sola factura por la oficina de EXO que maneja la reserva, siempre y cuando podamos cotizar los paises en la
misma moneda. Si no es posible, se emitiran facturas separadas con su correspondiente divisa.

En caso de que se hayan concedido las condiciones de crédito, solicitamos que el pago se realice a tiempo y debe
recibirse en la fecha de vencimiento indicada en la factura. Los términos de crédito se revisaran anualmente y los
pagos tardios continuos pueden llevar a la terminacion de los términos acordados

Se pueden realizar los pagos por:
® TRANSFERENCIA BANCARIA a la cuenta bancaria mencionada en la factura. Los gastos bancarios deben

ser cubiertos por el agente en el origen (el que envia el pago).

e TARJETA DE CREDITO a través de nuestro link de pago. Si selecciona esta opcidn, nuestros especialistas le
enviaran un enlace seguro para proceder al pago (Visa, Amex, MasterCard). Nuevos cargos pueden ser
anadidos segun el tipo de tarjeta de crédito.
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